s

PROVINZIAL

m) ] JC |1

!
|

Es schreibt thnen  Klaus Pohlmann
Abteilungsleiter
2-5580 Dienstieistermanagement

Tel: 02 51/2 19-46 00
klaus.pohimann@provinzial.de

24, April 2012

Autoglas-Partnerschaft Wintec AG / Westfilische Provinzial Versicherung AG

Guten Tag, sehr geehrte Damen und Herren,

die Westfalische Provinzial Versicherung AG und die Firma Wintec AG verbindet eine mehrjéhrige und er-
folgreiche Zusammenarbeit.

Gerne bestétige ich lhnen, dass lhre Glasbetriebe zu unseren ausgesuchten Autoglaspartnern zdhlen, die
wir unseren Kunden bei Kfz-Glasschidden empfehlen.

Soweit es uns mdglich ist, mdchten wir lhnen und den Obrigen Autoglaspartnern durch eine Erhthung der
vermittelten Schadenfalle die Kooperation weiter intensivieren.

Fdr unseren AuBendienst sind alle Glaspartner-Standorte in unserer Infothek eingetragen. Es besteht die
Maglichkeit der direkten Kontaktaufnahme mit lhnen, oder alternativ kdnnte der Kunden auch direkt zu
Jlhnen geschickt werden. Zur Intensivierung der Zusammenarbeit empfehlen wir lhren Stationen, auch
mdglichst den direkten Kontakt zu den Provinzial Geschéftsstellen in lhrer Umgebung herzustellen. Mogli-
che Fragen zur Abwicklung Ihrer Schidden kdnnten bei dieser Gelegenheit besprochen werden, ebenso die
Méglichkeit, die Beauftragung unkompliziert vorzunehmen.

Eine weit tberwiegende Anzahl unserer Geschéftsstellen vor Ort reguliert Kfz-Glasschéden im Rahmen be-
stehender Teilkasko-Versicherungen selbst. Bitte senden Sie daher lhre Regulierungsunterlagen mdglichst
direkt in die Geschaftsstelle, die den Kunden betreut.

Folgende Zusatzleistungen sind im Rahmen der Autoglas-Kooperation mit thnen vereinbart:

Kostenloser Hol- und Bringservice (nach Absprache)

Bei Neueinbau einer Front- oder Heckscheibe stellen Sie bet Bedarf ein kostenloses Ersatzfahrzeug
Mobiler Werkstatt- und Lieferservice vor Ort ohne Aufpreis

Erstellung der Abrechnungsunterlagen mit thren Partnerkonditionen fUr unsere Geschiftsstellen.

Wir wiinschen weiterhin eine gute und erfolgreiche Zusammenarbeit.
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